
UBND TiNH DONG NAI
TRUONG D~I HQC DONG NAI

s6:.LS ITB-DHDN
V/v.G6py cho du thao K~hoach
IV danh gia ch:1throng giao due
CCY sa dao tao, nam hoc 2017-2018.

CONG HOA xA HOI cauNGHiA VI"¢T NAM
DQc I~p - T., do - Hanh phuc

D6ng Nai, ngay 5 thdng 1ndm 2018

Kinh gtii: - Lanh dao cac Phong, Khoa, BQmon, Trung Him;

- BCH Cong doan, Doan Thanh nien, HQi Sinh vien,

Gin cu cac quy dinh hien hanh cua BQGiao due va Dao tao vS cong tac tv danh gia

(va dang Icy danh gia ngoai) chfit hrong giao due co sa dao tao, nam hoc 2017-2018;

Can cir K~ hoach nam hoc 2017-2018 cua tnrong Dai hoc D6ng Nai;

Can cir hirong dfrn cua Trung tam Ki€m dinh chfit hrong giao due - Dai hoc Quoc gia

thanh ph6 H6 Chi Minh;

X6t dS nghi cua Truong phong Khao thi va Dam bao chfit hrong,

Ban Giam hieu TruOng D~i hQcD6ng Nai dS nghi Hinhd~o cac phong, khoa, bQmon,

trung tam; BCH Cong doan, Doim Thanh nien, HQi Sinh vien t6 chuc nghien cUu, thao lu~

va gop y cho dlJ thao K~ ho~ch tlJ danh gia chfit luQ'Ilggiao d\lc cO'sa dao t~o, nam hQC2017-

2018 (kern theo).

Cac dan vi gop Y b~ng van ban, giri ttvc ti~p vS phong Khao thi va Dam bao chfit

luQ'Ilgtruac ngay 25/1/2018.

D€ cong tac tlJ danh gia va dang Icy danh gia ngoai chfit luQ'Ilggiao d\lc cO'sa dao t~o

co th€ thlJc hi~n t6t, yeu cAu cac t~p th€ va ca nhan co lien quan nghiem ruc thlJc hi~n nQi
\ ..

dung thong bao nity.~~
Tran tfQng./. j

Noinh~n:
-Dang tiy, Ban Giam hi~u;
-Nhu kinh giri;
-LUll VI.



--------- - - -

UBND TiNH DONG NAI
TRUONG I>~I HQC I>ONG NAI

CQNG HOA xA HQI CHiJ NGHiA VI¥T NAM
DQc l~p - Tl}'do - Hanh phuc

S6: IKH-DHDN D6ng Nai, ngay 2 thdng 1 nam 2018

DlfthilO
KEHO~CH

Thuc hi~nTl}'danh gia chit Imlng giao due co sci'dao tao

nam hQC 2017- 2018

Can cir cac quy dinh, hu6ng dfin hien hanh cua B<)Giao due va Dao tao v~ viec

tu danh gia va dang Icy kiem dinh co sa giao due dai hoc;
Can cu K~ hoach nam hoc cua tnrong Dai hoc D6ng Nai,
Ban Giam hieu tnrong Dai hoc D6ng Nai xay dung K~ hoach tlnrc hien cong

tac T\I danh gia chat hrong giao due co sa dao tao, nam hoc 2017- 2018, cu th~nhir
sau:

I.CONG TAc CHuAN BJ CHUNG
1.Xay dung k~ hoach chung

Phong Khao thi va Dam bao chAt hrong, B<)mon Quan ly giao due tham rmru

xay d\Illg k~ ho~ch trong thang 1112017
2. Thanh l~p HQi dang TI}'danh ghi

Phong Khao thi va Dam bao chAt luQ'Ilg,B<)mon Quan ly giao d\lc tham mUll
thanh l~p H<)id6ng trong thang 12/2017. Thanh vien H<)i d6ng can cu cac quy dinh

hi~n hanh v~ cong tac tlJ danh gia va tinh hinh th\Ic t~ cua nha truOng.
3. Thanh l~p va xay dl}'ng Bang phan cong nhi~m V\I cua cac Nh6m chuyen

trach.
Phong Khao thi va Dam bao chAt luQ'Ilg,phong T6 chuc-Hanh chinh tham mUll

thitnh l~p va xay d\Illg Bang phan cong nhi~m V\l cua cac Nhom chuyen trach trong

thang 112018.
4. Xay dl}'ng K~ ho~ch thl}'c hi~n C\l th~

Phong Khao thi va Dam bao chAt luQ'Ilg,B<)mon Quan ly giao d\lc ph6i hQ]J
Trung tam Ki~m dinh ChAt luQ'IlgGiao d\lc - D~i hQc Qu6c gia TP. H6 Chi Minh th\Ic

hi~n trong thang 12/2017.
II.CONG TAc TV I>ANH GIA

1. BQ tieu chu§n TI}' danh gia: SU d\lng b<)tieu chuAn dinh hu6ng chuAn AUN-

QA, g6m 25 tieu chuAn, 111 tieu chi. (Tham khao them t~i ph\l l\lc 1 ho~c tM li~u:

Guide to AUN- QA assessment at Institutionallevel, version 2.0)



2. D1}'ki~n nhan S1}'/don vi chuyen trach cac tieu chuAn:

Tieu chuAn Nhan s1}'/don vi chuyen

trach (d1}'ki~n)

DAM BAo CHAT LUQNG VE M!T CHIEN LUQC :

Tieu chuan 1: Tam nhin, su mang va van h6a Phong TC-HC

Tieu chuan 2: H~ Thong quan tri PhongTC-HC

Tieu chuan 3: Lanh dao va quan ly

Tieu chuan 4: Quan tri chien hroc

Tieu chuan 5: Cac chinh sach ve dao tao, NCKH va Phong Dao tao

phuc vu cong d6ng Phong NCKH, SDH va

QHQT

Tieu chuan 6: Quan ly nguon nhan hrc PhongTC-HC

Tieu chum 7: Quan ly tai chinh va co sa v~t chat PhongKH-TC

Phong QT-TB

Tieu chuan 8: Cac mang lucri va quan h~ doi ngoai Phong NCKH, SDH va

QHQT

DAM BAo CHAT LUQNG VE M!T H~ THONG:

Tieu chuan 9: H~ thong Bam bao chat hrong ben trong Phong Dao tao

Tieu chuan 10: Danh gia chat hrong ben trong va ben Phong KT-BBCL
,.ngoai

Tieu chuan 11: H~ thong thong tin dam bao chat hrong

ben trong

Tieu chuan 12: Nang cao chat hrong

DAM BAo CHAT LUQNG VE M!T THl/C HI~N CHUC NANG:

Tieu chuan 13: Tuyen sinh va nh~p hQc Phong Bao t~o

Tieu chum 14: Thiet ke va ra soat chuang trinh d~y Phong KT -BBCL

hQc

Tieu chuan 15: Giang d~y va hQc t~p

Tieu chuan 16: Banh gia sinh vien Phong Cong tac sinh vien

Tieu chuan 17: Cac ho~t dQng ph\lc V\l va he>trg sinh Trung tam HTSV va

vien QHDN

Phong Cong tac sinh vien



Tieu chuan 18: Quan If nghien CUukhoa hoc Phong NCKH, SBH va

Tieu chuan 19: Quan If tai san tri tu~ QHQT

Tieu chuan 20: HQ'P tac va doi tac nghien ciru khoa

hoc

Tieu chuan 21: Ket noi va phuc vu cong dong Boan Thanh nien

HQi Sinh vien

KET QuA HO~T DQNG:

Tieu chuan 22: Ket qua dao tao Phong Dao tao

Tieu chuan 23: Ket qua nghien CUukhoa hoc Phong NCKH, SBH va

QHQT

Tieu chuan 24: Ket qua dong gop phuc vu cong dong Trung tam HTSV va

QHDN

Doan thanh nien

HQi sinh vien

Tieu chuan 25: Ket qua tai chinh va thi tnrong giao PhongKH-TC

d\lc

3. HU'6'ngdin thuc hi~n cac nQidung co ban

3.1. Giai thich mQt sa tir ngfr trong bQtieu chu§n djnh hurmg chuAnAUN-QA

"Cac ben lien quan" d~n co sa giao due, bao g6m: nguoi hoc, giang vien, nhan

vien, dQi ngii lanh dao quan If, nha sir dung lao dong (cac sa Y t~, cac b~nh vi~n tinh,

cac cong ty DuQ'c...), cac d6i tac khac;

- "B6i sanh": la ho~t dQng d6i chi~u va so sanh mQt cO'sa giao d\lc vai bQ tieu

chuAndanh gia chAt Iuqng giao d\lc ho~c vai cO'sa giao d\lc khac duQ'c Iva chQn;

- "Minh chung" sir d\lng d~ chUng minh cho cac phan tich, giai thich. La cac van

ban, h6 sO',sf, sach, bang rna, hinh, hi~n v~t da va dang co cua cO'sa giao d\lc phil hQ'P

vai nQi ham cac tieu chuAn. La nhftng thong tin duQ'cthu th~p til h6 sO'luu trfr cua cac

cO'quan lien quan; til khao sat, di~u tra, ph6ng vAnva quan sat cac ho~t dQng giao d\lC

cua cO'sa giao d\lC.Minh chUng phai co ngu6n g6c ra rang va bao dam tinh chinh xac

3.2 Cac bmyc th\fc hi~n dimh cho cac nhom chuyen trach cac tieu chu§n



- Buac 1: Xac dinh yeu c~u/ n<)iham cua tieu chuan (tham khao them tai lieu:

Guide to AUN- QA assessment at Institutiona11eve1, version 2.0 tai internet hoac lien

h~ phong KT-DBCL lAyban photocopy).

o Tieu chuan co cac yeu c~u/ n<)iham gi?

o NQi dung cua tirng yeu cau? Cau hoi nrong irng: nha tnrong da va dang

co k~ hoach thirc hien? tai sao phai thirc hien hoat dong nay? NQi dung phai thirc hien

la gi? Da thuc hien nhu th~ nao, ra sao, khi nao, cho bao nhieu dan vi? K~t qua? Cac

xem xet di~u chinh, cai ti~n?

o Xac dinh minh clnrng t6i thieu tuong irng.

- Buoc 2: Thu th~p thong tin va minh chirng.

o Tim cac thong tin, minh chirng phu hop;

o M6i minh chirng chi c~n mot ban, k~ ca cac minh chirng diroc dung cho

nhieu n<)iham, nhieu tieu chuan;

o Minh chirng phai dam bao cho tron chu ky danh gia, phai co du minh

clnrng cho 05 nam (2013-2014; 2017-2018);

o Minh chUng d~ng s6 sach, chUng til, h6 sa, hi~n v~t thi co th~ l~p bang

th6ng ke, mo ta thong s6 va vi tri luu gift;

o L~p danh sach cac minh chUng da co (phv h)c 2), danh sach cac minh

chUng chua co (phv lvc 3), tlJ danh gia tinh hinh thong tin, minh chUng duQ'cthu th~p

thea bang ki~m (phvlvc 4).

- Buae 3: Xu ly, phan tich cac thong tin va minh chUng thu duQ'c; mo ta, trinh

bay trong "Phi~u danh gia tieu chuAn" (Phvlvc 5). Phi~u danh gia tieu chufrn 1a ca sa

d~ t6ng hqp thanh bao cao TlJ danh gia. Phi~u danh gia tieu chuAn duQ'ctrinh bay thea

cac nQi dung duai day:

o Mo ta va phan tich cac ho~t d<)ngcua nha truang lien quan d~n yeu c~u/

n<)iham cua tieu chuAn. Vi~t cho ca tieu chuAn, co th~ khong c~n vi~t tach f<JitUng tieu

chi trong tieu chuAn do. M6i y mo ta d~u co ghi chu minh chUng dinh kern. Vi~t thea

ngon ngu tich ClJC(cau chu d<)ng).

Co hai cach vi~t ph~n mo ta: Thu nhAt, ho~c tra lai cac cau hoi lien quan tieu

chufrn (xem buac 1) thea eong thire 5WHs (What, When, Why, Who, How), c~ so

sanh d6i chi~u vai m~t b~ng chung, vai chinh nha truang trong cac nam truac, vai cac

quy dinh chung (How). Thu hai, ho~c tra lai cac cau hoi lien quan tieu chuAn (xem



biroc 1) theo cong thuc ADRI: "Approach" - each rna chung ta muon thuc hien no,

"Deployment" - each rna chung ta trien khai, "Result" - k€t qua la gi, "Improvement"

lam each nao d~ cai tien (hoac: K€ hoach- T6 chirc thirc hi~n-Ki~m tra-Cai tien).

o Dira ra nhfrng nhan dinh v~ diem manh va nhtrng y€u t6 cAnphat huy,

chi ra nhfrng t6n tai va phan tich nguyen nhan cua nhtrng t6n tai do;

o Xac dinh nhfrng vAn dS cAn cai tien, dS ra nhtrng giai phap d~ huy dQng

cac nguon lire va khung thai gian phil hop d~ phat huy nhtrng di~m manh va kh~c phuc

nhtrng t6n tai (neu co).

- Buoc 4: Danh gia mire dQ dat cua cac tieu chi/tieu chuan theo thang di~m 7

mire vao bang kiem Tv danh gia (phu luc 6).

- Buoc 5:NQp toan bQh6 sO'vS HQi d6ng Tv Danh Gia, bao g6m:

o Phi€u danh gia tieu chuAn;

o Danh sach cac minh chUng da co;

o Danh sach cac minh chUng chua co;

o Bang ki~m tv danh gia tinh hinh minh chUng duQ'cthu th~p;

o Bang ki~m Tv danh gia Tieu chuAnDam bao chAt luqng giao d\lc.

- Buae 6: TAt ca thanh vien nhom chuyen trach tham gia bao cao Tieu chuAn cho

HQi d6ng Tv Danh gia.

* Thai gian dv ki€n cho cac nhom tv danh gia thvc hi~n 6 bu6c k~ tren: ill thang

2/2017 d€n thang 7/2017.

3.3 . Traeh nhi~m eiia HQidAngTV danh gia:

- Phan tich, phan bi~n cac bao cao;

- Ki~m tra tinh phil hqp, xac thvc, dfty du cua cac bao cao;

- Ki~m tra tinh phil hqp, xac thvc, dfty du cua cac minh chUng;

- He>trQ'xay dlJllg k€ ho~ch cai ti€n;

_ H~ th6ng cac bao cao cua tung tieu chuAnthanh bao cao TV danh gia th6ng nhAt

theo quy dinh.

3.4. Hoan thanh hASO' va d~ nghi danh gia ngoai:

* Phong Khao thi va Dam bao chAt luqng, BQ mon Quan ly giao d\lc chiu trach

nhi~m t6ng hqp k€t qua, thu th~p minh chUng cua cac nhom chuyen trach; ki~n toan

bao cao tv danh gia. Thai gian: dv ki€n ill thang 8/2017 d€n thang 10/2018.



* Phong Khao thi va Dam bao chAt hrong tham rmru I~p h6 sa d€ nghi drum gia

ngoai. Thai gian: du kien thang 1112018.

III.CONG TAc PHOI HQP
Truong Dai hQCD6ng Nai ph6i hop Trung tam Ki~m dinh Chat IUQ'IlgGiao due,

Dai hoc QU6c gia thanh ph6 H6 Chi Minh thirc hien cac nQi dung sau:

l.Ph6i hop tA cht'i'c t~p hu§n cho can bi},giaug vien to an truong

D\I kien; Thang 3/2018. Thanh phan; toan tnrong,

2.Ph6i bop t~p hu§n cho cac nhom chuyen trach

D\I kien: thang 3/2018. Thanh phan: Theo Quyet dinh thanh I~p cac nhom chuyen

trach.

3.Ph6i hop h8 trQ' cac nhom vi~t bao cao

D\I kien: til thang 3/20 18 d~n thang 8/2018.

4.Ph6i hQ'PtAng hQ'Pbao cao t1}'danh gia

D\I kien: til thang 8/2018 d~n thang 10/2018.

5.Th1}'Chi~n th§m dinh

Til thang 10/2018.

6.Th1}'chi~n danh gia ngoai

Sau khi Trung tam thirc hien xong viec thdm dinh va co k~ ho:;tch drum gia ngoai

(D\I ki~n trong nua cu6i nam hQC2017-2018).

Tren day la K~ ho:;tchW danh gia ca sa dao t:;tonam hQC2017-2018 cua truOng

D~i hQcD6ng Nai, yeu cfiu cac t6 chilc, ca nhan co lien quan nghiem ruc th\fc hi¢n K~

ho:;tchnay .I.

NlIi nhQ.n:
- Dang uy BGH;
- HD Tg drum gia;
- LUll VT, KT-DBCL.

TS. TrAn Minh Hung



Phuluc1

BQtieu chuin djnh huong chuin AUN-QA

Muc 1
DAM BAo CHAT LUQNG VE M~T CHIEN LUQC

Tieu chuin 1: Tim nhin, Stf mang va van hoa
1.1. Ban lanh dao co sa giao due dam bao rang tAmnhin va str mang dap irng

nhu cAuva S\Ihai long cua cac ben lien quan.
Ban lanh dao co sa giao due phat trien cac gia tri van hoa phil hQ'Pvoi tAm

nhin va sir mang cua co sa giao due.
1.2. TAm nhin, sir mang va van hoa diroc tuyen b6, duoc truyen thong, Ian

toa va
duoc giai thich ra d~ thirc hien.

1.3. TAmnhin, sir mang va van hoa diroc ra soat, danh gia d~ dap trng nhu cAu
va S\Ihai long cua cac ben lien quan.

1.4. TAmnhin, sir mang va van hoa cung qua trinh phat trien cua chung diroc
cai ti~n d~ dap irng nhu cAuva S\Ihai long Cllacac ben lien quart.
Tieu chuin 2: H~ th8ng Quan trj

2.1. H~ th6ng quan tri (thi d\l H(>id6ng quan tri, H(>id6ng truOng, H(>id6ng
tin thac va cac H(>i d6ng tu vAn) duQ'c thanh I~p thea thea quy dinh Clla Di€u I~
truOng d~i hQc/Di€u I~ truOng cao d~ng va cac quy dinh khac Clla phap lu~t co lien
quan nh&m thi~t I~p dinh huang chi~n luQ'c can cu vao b6i canh C\l th~ clla co sa
giao d\lCva d~ dam bao trach nhi~m giai trinh, tinh b€n vfrng va tinh minh b~ch cling
nhu d~ giam thi~u cac rlli ro ti€m An.

2.2. Cac quy~t dinh tir cac co quan quan tri duQ'Cchuy~n thanh cac k~ ho~ch
hanh

d(>ng,chinh sach va huang ddn th\Ic hi~n.
2.3. H~ th6ng quan tri clla co sa giao d\lc duQ'cra soat.
2.4. H~ th6ng quan tri clla co sa giao d\lc duQ'c cai ti~n d~ tang hi~u qua cua

co sa giao d\lc va quan Iy rlii ro t6t han.
Tieu chuin 3: Liinh d~o va quan ly

3.1. Ban lanh d~o thi~t I~p co cAuquan Iy vai vai tro va trach nhi~m, qua trinh
ra quy~t dinh, cong tac thong tin va bao cao dUQ'cxac dinh ra rang d~ d~t duQ'c tAm
nhin, su m~ng, van hoa va cac m\lCtieu chi~n luQ'cCllaco sa giao d\lc.

3.2. Ban lanh d~o tham gia vao vi~c lien h~ va k~t n6i cac ben lien quan d~
th\lc hi~n vi~c ddn d~t tAmnhin, su m~ng, van hoa va cac m\lc tieu chi~n luQ'cCllaco

sa giao d\lc.
3.3. Co cAuquan Iy va lanh d~o clla co sa giao d\lc duQ'cra soat.
3.4. Co cAu lanh d~o va quan Iy clla co sa giao d\lc dUQ'ccai ti~n nh&m tang



hieu qua quan ly va d€ dat diroc cac cc1pdQmong muon v~ hieu qua hoat dQng cua
co sa giao due.
Tieu chu§n 4: Quan tr] chi~n lU'Q'c

4.1. Viec quy hoach chien hrcc duoc thuc hien nham dat diroc tAm nhin, sir
mang va van h6a cling nhu cac muc tieu chien hroc cua dao tao, nghien ciru khoa
hoc va phuc vu cong d6ng.

4.2. K~ hoach chien luoc diroc truyen thong, Ian toa va chuyen thanh cac k~
hoach ngfut han va dai han d€ thuc hien.

4.3. Cac chi s6 tlnrc hien chinh va cac muc tieu dircc thiet l~p d€ do IUOngv~
mire

dQthuc hien cac muc tieu chien hroc cua co sa giao d\lc.
4.4. Qua trinh l~p k~ ho~ch chi~n luQ'ccling nhu cac chi s6 th\Ic hi~n chinh va

cac m\lC tieu chinh duQ'c cai ti~n d€ d~t duQ'ccac m\lc tieu chi~n luQ'ccua cO'sa giao
d\lc.
Tieu chu§n 5: Cac chinh sach v~ dao t~o, nghien Ctfu khoa hQCva ph\lC VI} cQng
dang

5.1. H~ th6ng d€ xay d\Illg cac chinh sach v~ dao t~o, nghien cUu khoa hQCva
ph\lc V\l cQng d6ng duQ'cthi~t l~p.

5.2. Quy trinh giam sat S\I tuan thu cac chinh sach duQ'c van ban hoa, duQ'c
ph6 bi~n va duQ'cth\Ic hi~n.

5.3. Cac chinh sach v~ dao t~o, nghien Clm khoa hQc va ph\lc V\l cQng d6ng
duQ'cra

soat.
5.4.Cac chinh sach v~ dao t~o, nghien Clm khoa hQc va ph\lc V\l cQng d6ng

duQ'c
cai ti~n nh~m tang hi~u qua t6 chuc d€ dap (eng nhu cfiu va slj hai long cua cac ben
lien quan.

Tieu chu§n 6: Quan ly nguan nhan h,rc
6.1. Vi~c quy ho~ch v~ ngu6n nhan l\Ic (xem xet v~ dQi ngli k~ nhi~m, d~ b~t,

s~p x~p l~i, chc1mdill hQ'Pd6ng va nghi huu) dUQ'cth\Ic hi~n d€ dap (eng nhu cfiu
ph\lc V\l ho~t dQng dao t~o, nghien cUu khoa hQc va ph\lc V\l cQng d6ng.

6.2. Cac tieu chi tuy€n d\lng va l\Ia chQn, bao g6m ca cac tieu chi v~ d~o duc
va t\I do hQc thu~t d6i vai vi~c b6 nhi~m, s~p x~p l~i va d~ b~t duQ'c xac dinh va
duQ'cph6 bi~n.

6.3. Cac nang l\Ic bao g6m ca ky nang lanh d~o cua cac nhom can bQ nhan
vien khac nhau duQ'cxac dinh va thi~t l~p.

6.4. Nhu cfiu dao t~o, b6i duoog va nhu cfiu phat tri€n cua dQi ngli can bQduQ'c
xac

dinh va cac ho~t dQng dUQ'ctri€n khai d€ dap (eng cac nhu cfiu do.
6.5. H~ th6ng quan ly vi~c th\Ic hi~n nhi~m V\l bao g6m ch~ dQkhen thuang,



cong nhan va chuong trinh b6i dircng duoc trien khai d~ thuc ddy va h6 tro hoat
dQng dao tao, nghien ciru khoa hoc va phuc vu cong d6ng.

6.6. Cac ch~ dQ, chinh sach, quy trinh va k~ hoach v~ nguon nhan luc diroc ra
soat.

6.7. Cac ch~ dQ, chinh sach, quy trinh va k€ hoach v~ nguon nhan hrc duoc cai
ti~n

d~ h6 tro dao tao, nghien ciru khoa hoc va phuc vu cong d6ng.
Tieu chu§n 7: Quan ly tai chinh va err sO'v~t chAt

7.1. H~ thong I~p k~ hoach, trien khai, kiem toan va cai ti~n cac nguon hrc tai
chinh cua co sa giao due d~ h6 tro viec thirc hien tdm nhin, SU m~ng va cac m\lCtieu
chi~n luQ'ctrong dao tl;lo,nghien Clmkhoa hQc va ph\lc V\l cQng d6ng duQ'cthi~t I~p
va th\lc hi~n.

7.2. H~ th6ng I~p k~ ho~ch, bao duOng, danh gia va cai ti~n ca sa v~t chAtva
ca sa h~ tdng nhu cac phuong ti~n dl;lyva hQc, cac phong thi nghi~m, thi~t bi va
cong C\l v.v. d~ dap irng cac nhu cdu v~ dao t~o, nghien Clm khoa hQc va ph\lc V\l
cQng d6ng duQ'cthi~t I~p va th\lc hi~n.

7.3. H~ th6ng I~p k~ ho~ch, bao duOng, ki~m toan va cai ti~n cac thi~t bi cong
ngh~ thong tin va cO'sa hl;ltdng nhu may tinh, h~ th6ng m~g, sao luu, bao m~t va
truy c~p d~ dap irng cac nhu cdu v~ dao t~o, nghien c(ru khoa hQc va ph\lc V\l cQng
d6ng dUQ'cthi~t I~p va th\lc hi~n.

7.4. H~ th6ng I~p k~ hOl;lch,duy tri, danh gia va cM ti~n cac ngu6n l\lc hQc t~p
nhu tai nguyen thu vi~n, thi~t bi h6 trQ'giang dl;ly,ca sa du li~u tf\lC tuy~n, v.v. d~
dap irng cac nhu cdu v~ dao tl;lo,nghien Clm khoa hQc va ph\lc V\l cQng d6ng duQ'c
thi~t I~p va th\lc hi~n.

7.5. H~ th6ng I~p k~ ho~ch, th\lc hi~n, danh gia va cai ti~n moi truOng, suc
kh6e, S\l an toan va d~ nhung nguai co nhu cdu d~c bi~t co th~ ti~p c~ duQ'c thi~t
I~pva th\lc hi~n.
Tieu chu§n 8: Cac m~ng hl'Oiva quan h~ d6i ngo~i

8.1. K~ ho~ch phat tri~n cac d6i tac, ml;lnglucri va quan h~ d6i ngol;lidUQ'cthi~t
I~p
d~ dl;ltduQ'ctdm nhin, su ml;lngva cac m\lCtieu chi~n luQ'ccua ca sa

giao d\lc.
8.2. Cac th6a thu~n, quy trinh va chinh sach d~ thuc ddy cac d6i tac, ml;lng

lucri va quan h~ d6i ngol;li duQ'cth\lc hi~n.
8.3. Cac d6i tac, ml;lnglucri va quan h~ d6i ngo~i duQ'cra soat.
8.4. Cac d6i tac, ml;lng lucri va quan h~ d6i ngol;li duQ'c cai ti~n d~ d~t duQ'c

tdm nhin, su ml;lngva cac m\lc tieu chi~n luQ'ccua cO'sa giao d\lc.
M1}c 2

nAM BAo CHAT LUQNG VE M~T H~ THONG

Tieu chu§n 9: H~ th6ng dam bao chAt lU'Q'Ilgben trong



9.1. CO'cfru, vai tro, va trach nhiem va, trach nhiem giai trinh cua h~ thong
dam bao chat lUQTIgben trong duoc thi~t l~p d~ thuc hien cac muc tieu chien hroc va
cong tac dam bao chfrt lUQTIgcua co sa giao due,

9.2. K~ hoach chien hroc v~ dam bao chfrt lUQTIgbao g6m cac chien hroc, cac
chinh sach, cac hoat dQng va sir tham gia cua cac ben lien quan, cling nhu viec thuc
dAy va t~p huan v~ dam bao chfrt lUQTIgdiroc thiet l~p d~ thirc hien cac muc tieu
chien hroc va cong tac dam bao chfrt lUQTIgcua co sa giao due,

9.3. K~ hoach chien hroc v~ dam bao chfrt lUQTIgduoc truyen thong, Ian toa
va chuyen thanh cac k~ hoach ngan han va dai h~n d~ th\lChi~n.

904. H~ th6ng d~ lUll gift van ban, ra soat, danh gia va ph6 bi~n cac quy trinh,
thu Wc, h~ th6ng va chinh sach dam bao chfrt lUQTIgduQ'ctri~n khai.

9.5. Cac chi s6 th\lc hi~n chinh va cac m\lc tieu duQ'c thi~t l~p d~ do lubng v~
k~t qua ho~t dQng cong tac dam bao chfrt lUQTIgcua cO'sa giao d\lC.

9.6. Cac chi s6 th\lc hi~n chinh, quy trinh l~p k~ ho~ch duQ'c cM ti~n d~ th\lc
hi~n cac m\lc tieu chi~n luQ'Cva cong tac dam bao chfrt lUQTIgcua cO'sa giao d\lc.

Tieu chu§n 10: flanh gia chAt lU'Q'ngben trong va ben ngoai
10.1. K~ ho~ch dauh gia chfrt lUQTIgben trong (W danh gia) va ben ngoai

(danh gia ngoai) duQ'cthi~t l~p.
10.2. Vi~c danh gia chfrt lUQTIgben trong va ben ngoai dUQ'cth\lc hi~n dinh ky

bai cac can bQva/ho~c cac chuyen gia dQc l~p da dUQ'cdao t~o.
10.3. Cac phat hi~n va k~t qua cua vi~c danh gia chfrt lUQTIgben trong va ben

ngoai

duQ'cra soat.
1004. Cac quy trinh danh gia chfrt lUQTIgben trong va ben ngoai duQ'c cai ti~n

d~ dap Ung cac m\lc tieu chi~n luQ'ccua cO'sa giao d\lc.
Tieu chu§n 11: H~ th8ng thong tin dam bao chAt lU'Q'Dgben trong

11.1. K~ ho~ch quan ly thong tin dam bao chfrt lUQ'ngben trong, bao g6m vi~c
thu th~p, xu ly, bao cao va thong tin d~n va di tu cac ben lien quan trong vi~c h6 trQ'
ho~t dQng dao t~o, nghien cUu khoa hQCva ph\lc V\lcQng d6ng duQ'cthi~t l~p.

11.2. Thong tin v~ dam bao chfrt lUQTIgben trong, bao g6m cac dft li~u duQ'c
phan tich, phil hqp va s~n sang d~ cac ben lien quan ti~p c~n mQt cach kip thai nh~m
h6 trQ'cho vi~c ra quy~t dinh d6ng thai dam bao S\l th6ng nhfrt, bao m~t va an toan

cua cO'sa giao d\lC.
11.3. H~ th6ng quan ly thong tin dam bao chfrt lUQTIgben trong, s6 lUqllg,

chfrt luqng cua dft li~u va thong tin cling nhu S\l th6ng nhfrt, bao m~t va an tom cua

cO'sa giao d\lc duQ'cra soat.
1104. Vi~c quan ly thong tin dam bao chfrt lUQTIgben trong va cac chinh sach,

quy trinh va k~ ho~ch duQ'c cai ti~n d~ h6 trQ'dao t~o, nghien cUu khoa hQCva ph\lC

V\l cQng d6ng.
Tieu chu§n 12: Nang cao chAt lU'Q'ng



---_._---

12.1. K~ hoach lien tuc nang cao chdt luong cua co sa giao due bao g6m cac
chinh sach, h~ thong, quy trinh, thu tuc va nguon hrc d~ tim kiem cac thuc hanh t6t
nhdt trong dao tao, nghien ciru khoa hQCva phuc vu cong d6ng diroc xay dung.

12.2. Cac tieu chi I\Ia chon cac d6i tac, cac thong tin so chuan va d6i sanh d~
cai ti~n hieu qua hoat d<)ngdiroc thi~t I~p.

12.3. Thong tin so chuan va d6i sanh nham nang cao cac hoat dQng dam bao
chdt hrong va khuyen khich sang tao duoc thuc hien.

12.4. Quy trinh I\Ia chon va su dung cac thong tin so chuan va d6i sanh
duoc ra

soat,
12.5. Q!ly trinh I\Ia chon va su dung cac thong tin so chuan va d6i sanh duoc cai

tien
d~ lien t\lC tim ki~m cac th\Ic hanh t6t nhdt trong dao t~o, nghien Clm khoa hQc va

ph\lc V\lc<)ngd6ng.
M1}.C 3

DAM BAo CHAT LUONG VE MAT THUC HIEN CHUC NANG. ...
Tieu chu§n 13: Tuy~n sinh va nh~p hQC

13.1. Cac k~ ho~ch, cac chinh sach va vi~c truy~n thong d~ tuy~n sinh cho
cac chuO'llgtrinh dao t~o dUQ'cthi~t I~p.

13.2. Cac tieu chi d~ I\Ia chQn sinh vien co chdt IUQilgcho m6i chuO'llg trinh

dao t~o duQ'cthi~t l~p.
13.3. Cac thu t\lCgiam sat vi~c tuy~n sinh duQ'cth\Ic hi~n.
13.4. Cac bi~n phap do luang duQ'cthi~t l~p d~ giam sat vi~c tuy~n sinh.
13.5. Vi~c tuy~n sinh duQ'ccai ti~n d~ dam bao S\Iphil hQ'Pva hi~u qua.

Tieu chu§n 14: Thi~t k~ va ra smit chuO'Dgtrinh d~y hQc
14.1. H~ th6ng d~ thi~t k~, phat tri~n, giam sat, ra soat va phe duy~t cac

chuO'llgtrinh d~y hQc cho tdt ca cac chuO'llgtrinh dao t~o va cac mon hQc co S\Idong
gop va phan h6i illcac ben lien quan duQ'cthi~t l~p.

14.2. H~ th6ng xay d\Ing, di~u chinh chuAn dAu ra cua chuO'llg trinh dao t~o
va cac mon hQc d~ phil hQ'Pvai nhu cAucua cac ben lien quan duQ'cthi~t I~p.

14.3. Cac d~ CUO'llgmon hQc/hQcphAn, k~ ho~ch giang d~y cua chuO'llgtrinh
dao t~o va cac mon hQc dUQ'cvan ban hoa d\Ia tren chuAn dAu ra, dUQ'Cph6 bi~n va

th\Ichi~n.
14.4. Vi~c ra soat quy trinh thi~t k~ va di~u chinh chuO'llg trinh d~y hQc, va

cac chuO'llgtrinh d~y hQc duQ'cth\Ic hi~n.
14.5. Quy trinh thi~t k~ va ra soat chuO'llgtrinh d~y hQc duQ'c cai ti~n d~ dam

bao S\I phil hQ'Pva c~p nh~t nhfim dap (rng cac nhu cAu thay d6i cua cac ben lien

quan.
Tieu chu§n 15: Giang d~y va hQCt~p

15.1. H~ th6ng d~ l\Ia chQn cac ho~t d<)ngd~y-hQc phil hQ'Pvai tri~t Iy giao



d\lC va
d~ dat duoc chuan dliu ra duoc thiet l~p.

15.2. H~ thong thu hut, phan cong nhiem vu va phe chuan d(>ingu giang vien
dua tren trinh d(>chuyen mon, nang hrc, thanh tich chuyen mon va kinh nghiem
diroc trien khai.

15.3. Cac hoat dQng day-hoc thuc dAyviec hoc t~p su6t doi va duoc t6 clnrc
phu hQ'Pd~ dat diroc chuan dliu ra.

15.4. Cac hoat dQng day-hoc duoc giam sat va danh gia d~ cai ti~n va nang
cao chfit hrong.

15.5. Tri~t ly giao due, hoat dong day-hoc diroc cai ti~n d~ dat dtroc chuan
dliu ra, chfit hrong day va hoc cling nhu viec hoc t~p sU6tdoi,
Tieu chu§n 16: Danh gia sinh vien

16.1. H~ th6ng l~p k~ hO!;lchva l\Ia chQn cac lo~i hinh danh gia sinh vien phu
hQ'Pvai mon hQclhQcphlin duQ'cthi~t l~p.

16.2. Danh gia sinh vien duQ'cthi~t k~ phu hQ'Pvai vi~c d~t duQ'cchuAn dliu ra.
16.3. Cac phuong phap danh gia va k~t qua danh gia sinh vien duQ'cra soat d~

dam bao d(>tin c~y, dQgia tri, cong bfuIg va d~t duQ'CchuAn dliu ra.
16.4. Cac lo~i hinh va cac phuong phap danh gia sinh vien duQ'c cai ti~n d~

dam bao d(>tin c~y, dQgia tri va huang tai vi~c d~t dUQ'cchuAn dliu ra.
Tieu chu§n 17: Cac ho~t dQng ph\lc V\lva h6 trQ' sinh vien

17.1. Cac ho~t d(>ngph\lc V\l va h6 trQ'sinh vien cling nhu h~ thfmg giam sat
sinh vien dUQ'cl~p k~ hO!;lch.

17.2. Cac hO!;ltd(>ngph\lc V\l va h6 trQ'sinh vien cling nhu h~ th6ng giam sat
sinh vien duQ'cth\Ic hi~n d~ dap (rng nhu cliu cua cac ben lien quan.

17.3. Cac ho~t d(>ngph\lc V\l va h6 trQ'sinh vien cling nhu h~ th6ng giam sat
sinh vien duQ'cra soat.

17.4. Cac ho~t dQng ph\lc V\l va h6 trQ'sinh vien cling nhu h~ th6ng giam sat
sinh vien duQ'ccai ti~n d~ dap (rng nhu cliu va S\Ihai long cua cac ben lien quan.

Tieu chu§n 18: Quan ly nghien cuu khoa hQc
18.1. H~ th6ng bao quat, chi d~o, th\Ic hi~n, giam sat va ra soat chfit lUQ'llg

can b(>nghien cUu, cac ngu6n l\Ic va cac hO!;ltd(>ngnghien cUu; va cac hO!;ltd(>ng
lien quan d~n nghien CUuduQ'cthi~t l~p.

18.2. Cach ti~p c~n chi~n luQ'c tim ngu6n kinh phi cho nghien cUu, thuc dAy
nghien cUu, sang t!;lO,hQ'Ptac va nghien CUukhoa hQc dinh cao duQ'Ctri~n khai d~
d!;ltduQ'ctlim nhin va su m~ng cua co So'giao d\lc.

18.3. Cac chi s6 th\Ic hi~n chinh duQ'c dung d~ danh gia s6 lUQ'llgva chfit

lUQ'llgnghien cUu.
18.4. Vi~c quan ly nghien CUukhoa hQc duQ'c cai ti~n d~ nang cao trinh d(>

nghien cUuva sang t!;lOcua co So'giao d\lc.
Tieu chu§n 19: Quan ly tai san tri tu~



19.1. H~ thong d€ quan Iy va bao hQ cac phat minh, sang che, ban quyen va
k~t qua nghien ciru duoc thiet I~p.

19.2. H~ thong d€ ghi chep, hru trii va khai thac tai san tri tu~ duoc trien khai.
19.3. H~ thong d€ ra soat viec quan Iy tai san tri tu~ dircc thuc hien,
19.4. Vi~c quan ly tai san tri tu~ duoc cai tien d€ bao hQ tnrong dai hQC,can

bQnghien ciru va cac loi ich chung.
Tieu chu§n 20: HQl>tac va dBi tac nghien cuu khoa hoc

20.1. H~ thong xay dung cac hop tac va d6i tac nghien ciru d€ thirc hien cac
muc tieu nghien ctru dircc thiet I~p.

20.2. Cac chinh sach va quy trinh thuc dAyhop tac va d6i hic nghien cUu duqc
tri€n

khai.
20.3. H~ th6ng danh gia hi~u qua cua cac hqp tac va d6i tac nghien Clruduqc

thgc hi~n
20.4. Cac hqp tac va d6i tac nghien Clru duqc cai ti~n d€ d~t duqc cac m\lC

tieu nghien Clru.
Tieu chu§n 21: K~t nBi va phyc vy cQng dAng

21.1. K~ ho~ch k~t n6i cQng d6ng va cung cAp cac djch V\l ph\lc V\l d€ thgc
hi~n tfim nhin va sir m~ng cua cO'sa giao d\lCduqc xdy d\lllg.

21.2. Cac chinh sach va hu6ng dfin cho vi~c k~t n6i va ph\lc V\l cQng d6ng
duqc thgc hi~n.

21.3. H~ th6ng do luOng, giam sat vi~c k~t n6i va ph\lc V\l cQng d6ng duqc
thgc hi~n.

21.4. Vi~c cung cApcac djch V\l ph\lc V\l va k~t n6i cQng d6ng duqc cai ti~n d€
dap ung nhu cfiu va sg hai long cua cac ben lien quan.

Myc 4
KET QuA HO~T DQNG

Tieu chu§n 22: K~t qua dao t~o
22.1. Ty I~ sinh vien d~t va thoi hQc cua tAtca cac chuang trinh dao t~o va cac

mon hQc/hQcphfin duqc xac I~p, giam sat va d6i sanh d€ cai ti~n.
22.2. Thai gian t6t nghi~p trung binh cho tAtca cac chuang trinh dao t~o duqc

xac I~p, giam sat va d6i sanh d€ cMti~n.

22.3. Kha nang co vi~c lam cua sinh vien t6t nghi~p cua tAt ca cac chuang
trinh dao t~o duqc xac l~p, giam sat va d6i sanh d€ cai ti~n. Mirc dQhai long cua cac
ben lien quan v~ chAt luqng cua sinh vien t6t nghi~p
Tieu chu§n 23: K~t qua nghien cuu khoa hQc

23.1. Lo~i hinh va kh6i luqng nghien Clru cua dQi ngu giang vien va can bQ
nghien Clruduqc xac I~p, giam sat va d6i saM d€ cai ti~n.

23.2 Lo~i hinh va kh6i luqng nghien Clrucua sinh vien duqc xac I~p, giam sat
va d6i sanh d€ cai ti~n.

23.3Lo~i hinh va s6luqng cac cong b6 khoa hQc bao g6m ca cac chi s6 trich



d§n duoc xac l~p, giam sat va d6i sanh d~ cai ti~n.
23.4 Loai hinh va s6 hrong cac tai san tri tu~duoc xac lap, giam sat va d6i

sanh d~cai tien.
23.5 Ngan quy cho tirng loai hoat dQng nghien ciru ducc xac l~p, giam sat va

d6i sanh d€ cai tien.
23.6 K~t qua nghien ciru va sang tao, bao g6m ca viec thuong mai hoa, thir

nghiem chuyen giao, thanh l~p cac start-ups, v.v. diroc xac l~p, giam sat va d6i sanh
d~ cai ti€n.

Tieu chu§n 24: K~t qua dong gop phuc V\l cQng dAng
24.1. Loai hinh va kh6i hrong tham gia vao k€t n6i va phuc vu cong d6ng,

dong gop cho xii hQi diroc xac l~p, giam sat va d6i sanh d~ cai ti~n.
24.2. Tac dQng xii hQi va k~t qua cua ho~t dQng k~t n6i va ph\lc V\l cQng

d6ng, dong gop cho xii hQi du<,Ycxac l~p, giam sat va d6i sanh d~ cai ti~n.
24.3. Tac dQng cua ho~t dQng k~t n6i va ph\lC V\l cQng d6ng d6i vai sinh

vien va dQingfi can bQdu<,Ycxac l~p, giam sat va d6i sanh d~ cai ti~n.
24.4.SV hai long cua cac ben lien quan v~ ho~t dQng k~t n6i va ph\lc V\l

cQng d6ng, dong gop cho xii hQi du<,Ycxac l~p, giam sat va d6i sanh d~ cai ti~n.
Tieu chu§n 25: K~t qua tai chinh va thi trU'Ong ghio d\lC
25.1. K€t qua ho~t d(>ngva cac chi s6 tai chinh cho dao t~o, nghien Clmkhoa

hQCva ph\lc V\lcQng d6ng du<,Ycxac l~p, giam sat va d6i sanh d~ cai ti~n.

25.2. K~t qua ho~t dQng va cac chi sf>thi trubng giao d\lc cho dao t~o, nghien
cUukhoa hQc va ph\lc V\lcQng d6ng du<,Ycxac l~p, giam sat va d6i sanh d~ cai ti~n.
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Phu luc 2 (bi~u miu)
Danh sach cac minh clnrng (fa co

sa Tieu Tieu chi Me Mo ta ngAngen thong tin va minh chirng

TT chu§n

1 1 1.1 1.1.1 Quyet dinh s6.. .IQD-DHYDCT ngay

....... v/v ..........

2 K~hoach....

3 B'" b' , /len an ngay v v............................···········

4 Bao cao.......

5 1.1.2

6

7

8 .......
9 1.2 1.2.1

10

11

12 1.2.2

13

14



---------------------------------------------------- - - - -

Phu luc 3 (bi~u miu)

Danh sach cac minh clumg chua co

sA Tieu Tieu chi Me M6 ta ng~n gen minh chung cin co

TT chuAn

1 1 1.1 1.1.1 Thi€u k€ hoach v€.....nam ....

2 Thi€u khao sat., ......

3

4

5 1.1.2

6

7

8 .......
9 1.2 1.2.1

10

11

12 1.2.2

13

14



Ph1}.11}.c4 (bi@u miu vi du)

Bang ki@m t1}.'oanh gia tinh hlnh minh chimg oU'Q'cthu thip

(Dua thea cac cau hoi goi y trong ali lieu: Guide to AUN- QA

assessment at Institutional level, version 2.0 tai website tnrong)

Tieu TAm nhin, su mang va van hoa 1 2 3 4 5 6 7
chu§n 1

1.1 Ban lanh dao co sa gido due dam bao rang tam nhin va sUomang ddp tmg
nhu cdu va su hai long cua cac ben lien quan

1 Co day du minh chimg cho th~y cac ben lien V
quan tham gia vao xay dung tam nhin va sir
mang

2 Co day du minh clnrng cho thay tam nhin va sir V
mang dap irng nhu cAucua cac ben lien quan

3 Co day du minh chirng cho thay tam nhin va sir V
mang hai long duoc cac ben lien quan

4 .......................
1.2 Tam nhin, sUomang va van hoa duac tuyen bo.....
1 Co day du minh clurng Tam nhin, su mang va v

van hoa diroc tuyen truyen rong d€n cac d6i
urong trong tnrong

2 C6 day du minh chirng Tam nhin, su m~g va v
van hoa dUQ'ctuyen truy~n rQng d€n cac d6i
tuqng lien quan ngoai truOng
..................................

T8ne cone
• Thang danh gia: 7 muc

- Muc 1: Roan toan khong co minh chUng nao

- Muc 2: Co mQt s6 it minh chUng, nhung chua du chUng minh, thuy€t ph\lc dUQ'c

nQi ham la co thl!c hi~n

- Muc 3: Co nhung chua dAy du minh chUng 6 cac nam; vi d\l: co bao cao tri€n

khai, bao cao danh gia cai ti€n, nhung thi€u k€ ho~ch th\!'c hi~n. Ro~c co dAydu

nhung thi€u 2: 3 nam (nhAt la 3 nam gAnday)

- Muc 4 (4 di€m): Co dAydu minh chUng, cO'ban dap Ung yeu cAu

- Muc 5: T6t han muc dap Ung dAy du yeu cAu, co vai minh chUng cM ti€n tich

c\!'c

- Muc 6: T6t han muc dap ung dAydu yeu cAu, c6 nhi~u minh chUng cai ti€n tich

c\!'c

_ Muc 7: XuAt s~c, 100% d~u co du minh chUng co gia tri, cM ti€n hi~u qua, co

danh gia cai ti€n nang cao chAt luqng



Phu luc 5 (bi~umiu)

Phi~u danh gia tieu chuin

Nhom chuyen trach (ho, ten): .

Phi~u danh gia tieu chuin

Tieu chuan : .
1. M6 til va phan tich cac hoat dong cua tnrong lien quan d~n tieu chuan, so sanh

d6i chieu voi m~t bang chung, voi chinh nha tnrong trong cac nam tnroc, voi
cac quy dinh chung:

Vi du: Sir mang cua Truong diroc xay dung phil hQ'Pvoi dinh huang phat trien thanh
tnrong dai hoc [ MC: .].
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................................................................................................................................
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PhI} luc 6 (Vi du)

Bang ki~m TI}'danh gia Tieu chuAn Dam bao chit hrong giao due

Tieu Tim nhin, su mang va van hoa 1 2 3 4 5 6 7

chuAn 1

1.1 Ban lanh dao co so giao due dam bao ...... V

1.2 Tam nhin, str mang va van hoa dUQ"ctuyen V

b6 .....

1.3 Tam nhin, sir mang va van hoa duoc ra soat., ... V

1.4 Tam nhin, sir mang va van hoa cung qua trinh V

phat trien ......

Tang cQng 14

• Thang danh gia: 7 mire = 7 diem! tieu chi

- Mire 1 (1 diem): Hoan toan khong dap irng yeu cAu: khong thuc hien dam bao

chAt hrong d€ dap irng yeu cAutieu chuan; khong co cac k~ hoach, tai lieu, cac

rninh clnrng hoac cac k~t qua co s~n, d.n thuc hien cai tien chAthrong ngay.

- Mire 2 (2 diem): Khong dap irng yeu cau, cAnthiet phai cai ti~n chAt IUQ"llg:D6i

v6i nhfrng IInh V\lC cAn phai cM ti~n thi cong tac dam bao chAt IUQ"llgd€ dap

Ung yeu cAutieu chuAn rn6i dang 6 giai do~n k~ ho~ch ho~c khong dap Ung yeu

cAu; co it tai li~u ho~c rninh chUng; ho~t dQng dam bao chAt lUQ"llgcon it ho~c

hi~u qua kern.

- Muc 3 (3 di€rn): Khong dap Ung yeu cAu,nhung chi cAncai ti~n nho se dap Ung

dAydu: Da xac dinh va th\lc hi~n ho~t dQng dam bao chAt IUQ"llgd€ dap Ung yeu

cAutieu chuAn nhung cAnco cai ti~n nho d€ dap Ung dAydu yeu cAutieu chuAn;

co cac tai li~u, nhung khong co cac rninh chUng ro rang d~ chUng rninh rfutg

chung duQ'c sir d\lng dAy du; vi~c th\lc hi~n dam bao chAt lUQ"llgkhong nhAt

quan ho~c chi co rnQt s6 k~t qua.

- Muc 4 (4 di€rn): Th\lc hi~n dAy du yeu cAu nhu rnong dQ'i: th\lc hi~n dAy du

cong tac dam bao chAt IUQ"llgd€ dap Ung yeu cAutieu chuftn; co cac rninh chUng

chUng to vi~c th\lc hi~n dUQ"cti~n hanh dAy du; vi~c th\lc hi~n dam bao chAt

lUQ"llgcho thAyk~t qua nhAtquan nhu rnong dQ'i.



_ Mire 5 (5 diem): T6t han rmrc dap irng ddy dii yeu cdu: thirc hien cong tac dam

bao chdt hrong d~ dap irng yeu cdUtieu chuan virot rmrc dap irng ddy dii; co cac

minh clnrng chimg to viec thuc hien diroc ti€n hanh mot each co hieu qua; vi~c

thuc hien dam bao chdt hrong cho thdy cac k€t qua t6t va xu huang cai ti€n tich

cue.
_ Mire 6 (6 diem): La di~n hinh v€ thirc hanh t6t: viec thirc hien cong tac dam bao

chdt hrong d~ dap irng yeu cdu tieu chuan duoc xem la vi du di~n hinh t6t nhdt

trong linh vue; co cac minh chirng chirng to viec thuc hien duoc tien hanh hieu

qua; viec thuc hi~n dam bao chdt lUQllgcho thdy cac k€t qua rdt t6t va xu huang

cai ti€n tich Cl,lC.

_ Muc 7 (7 di~m): Xudt s~c d(;1tmuc d~ng cdp th€ gi6i ho~c la di~n hinh hang

ddu: vi~c thl,lc hi~n cong tac dam bao chdt lUQllgd~ dap (mg yeu cdu tieu chufin

dUQ'cxem la xUdt s~c ho~c la di~n hinh d(;1tmuc d~ng cdp th€ gi6i; co cac minh

ch(mg ch(mg t6 vi~c thl,lc hi~n dUQ'cti€n hanh m9t cach sang t(;10;vi~c thl,lc hi~n

dam bao chAt lUQllgcho thdy cac k€t qua xUdt s~c va xu huang cai ti€n xUdt s~c

• Cac tinh di~m/tieu chufin: di~m trung binh, di~m nguyen.

• Tieu chufin 18, 19,20 va 23 duQ'ctinh them h~ s6:

- CO So' giao d\lc dinh huang nghien Clru:nhan h~ s6 1;

- CO So' giao d\lc dinh huang (mg d\lng: nhan h~ s6 2;

- CO So' giao d\lc dinh huang thl,lc hanh: nhan h~ s6 3.

• D(;1t:

- Di~m tieu chi ~ muc 4 (4 di~m);

- Di~m trung binh cac tieu chufin ~ 3.2 di~m. Khong co tieu chufin nao di~m

trung binh la 1 di~m .


